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Desde el seis de diciembre del pasado afio se inicié en Cuba la conexion a Internet por datos
moviles, un servicio ofrecido por la Empresa de Telecomunicaciones de Cuba (Etecsa) a sus
clientes, que ha generado en Holguin opiniones diversas en cuanto a su efectividad.

Segun comentd Yovagnis Pérez Carmenate, jefe del departamento de telefonia mévil de la
entidad en el territorio, al concluir el primer mes del 2019, en la provincia los usuarios habian
adquirido mas de 158 mil 500 paquetes de datos moviles, dentro de ellos los paquetes de
Internet y los de la bolsa Nauta para el correo electrénico, este ultimo con mas de la mitad de
las compras.

Explico el especialista que “al igual que en las estadisticas registradas a nivel nacional, el
paguete de Internet mas empleado por los holguineros ha sido el de 600 megabites por un
precio de siete CUC, con 55 mil compras”.

Hasta la fecha se registran 391 mil 820 holguineros que poseen lineas activas en sus méviles
para una densidad telefonica de 37.85 por cada cien habitantes, de los cuales un buen niamero
accede a este servicio que ofrece al usuario la comodidad de estar conectados a la red de
redes desde sus teléfonos inteligentes con tecnologia de tercera generacion (3G).

Sin embargo y aunque Holguin posee 100 radio bases con tecnologia 2G y 67 de 3G, la
estabilidad en cuanto a la calidad de Internet en los moviles varia en horarios y zonas de
empleo. En tal sentido lleana Fernandez, especialista de Marketing y Comunicacién de Etecsa,
inform6 que “para este afio y con el objetivo de garantizar mayor capacidad de trafico se
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continuara el despliegue del servicio 3G con 25 nuevas radio bases con las que se llegara a
mas territorios”.

Lo cierto es que la cantidad de holguineros “conectados” aumenta aceleradamente y al

parecer la tendencia es que continle asi; la Empresa de Telecomunicaciones de Cuba sigue
poniendo a disposicion del publico opciones que incitan al acceso a Internet: zonas wifi, salas
de navegacion y la 3G, como se conoce popularmente; ahora en este Ultimo aspecto y como es
el reclamo de los usuarios, se hace necesario que bajen los precios y que el servicio sea
estable.
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